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AYUNTAMIENTO
DE SENA (Huesca)

FUNCIONAMIENTO PISTA PADEL
RESERVAR PISTA

La primera vez debes darte de alta en: www.zonaclub.es/sena

1. Rellenar el formulario de inscripcién (nuevo usuario) y podras
reservar tu partido/partida.

ALTA JUGADOR (Campos marcados con * son necesarios).

Usuario™ Mail*
Contrasena Confirmar contrasefia
Movil* Fecha Nacimiento

2. Una vez dado de alta selecciona dia, hora y abona Ia reserva.
LA TARIFA SON 4 €/ HORA.
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3. Recibiras un e-mail de confirmacién de la reserva.

4. Cinco minutos antes de Ia hora de inicio de tu reserva podras acceder
a la pista desde tu Smartphone.




El sistema funciona mediante un programa de automatizacién de accesos,
vinculado a la plataforma de reservas, es un sistema autoservicio. No esta
prevista la posibilidad de acceso mediante [lave por los usuarios.

¢COMO HACEMOS EL PAGO?

1. Cargar el monedero en la TPV, de esta forma tendras un saldo
disponible para reservar.

¢CUANTO TIEMPO TENGO PARA ABANDONAR LA PISTA ANTES DE
QUE SE CIERRE LA PUERTA?

Tienes 10 minutos de cortesia para abandonar la pista, una vez finaliza el
tiempo de la reserva. Si hay jugadores esperando para jugar deberas ser
puntual.

Las puertas estaran cerradas mientras juegues y deben quedar cerradas al
finalizar la partida.

¢QUE PASA SI SOBREPASO EL TIEMPO DE CORTESIA?

Pasados los 10 minutos la pista se cierra y las luces se apagan, deberas
hacer una nueva reserva para seguir jugando o para que se abran las
puertas. Si las puertas no han estado correctamente cerradas mientras

juegas o al finalizar, el detector de contacto lo notificara para evitar usos
fraudulentos.

Ante cualquier duda puedes solicitar ayuda al teléfono: 616 226 073

HASTA EL 31 DE AGOSTO EL ACCESO A LA PISTA
SERA GRATUITO Y A PARTIR DEL 1 DE SEPTIEMBRE
SE PONE EN SERVICIO A TRAVES DE LA TPV DE PAGO.



