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MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE LA NUEVA 
PLATAFORMA DE GESTIÓN DEL CLUB “CLUBER” 

 

 
 

El Club dispone de un nuevo sistema de gestión, sobre todo de pagos llamado 
“cluber” que integra el pago o cargos de pago automáticos en las fechas indicadas, previo 
aviso siempre, en tarjetas bancarias, tarjetas de crédito o similar de cuotas, licencias, 
ropa, inscripciones en carrera, etc. El motivo de facilitar las tareas del personal del Club 
encargado de estas gestiones y dar un mejor servicio a los socios. La puesta en marcha 
de este sistema no anula los sistemas ya habituales de pago en metálico en la sede del 
Club ni ingresos o transferencias bancarias directas de los socios en la cuenta del Club, si 
bien pedimos a todos los socios que opten por implementar este nuevo sistema de pago. 
 

A continuación, se expone el funcionamiento de este nuevo sistema 
 

PASOS A SEGUIR CON LA PLATAFORMA DE GESTIÓN CLUBER 
 

1. Entrar y rellenar el enlace https://goo.su/Mubdm8N 
 
Todos los socios, ya sean niños de la Escuela de Atletismo, Deporte Saludable, 
Atletismo Popular, etc., deben rellenar obligatoriamente este enlace para la 
continuidad de socio en el Club y para las nuevas incorporaciones. 
 
El cuestionario consta de dos partes: 
 

o Datos de incorporación de deportistas. Aquí deberéis dar los datos de cada 
atleta perteneciente al club, ya sea menor de edad, mayor de edad, con 
licencia o sin licencia. 
IMPORTANTE 1: los menores de edad obligatoriamente deben apuntarse 
ligados a un tutor. Cada tutor puede tener varios deportistas a su cargo, 
para ello, una vez añadido un deportista, hay que darle a nuevo deportista y 
meterlos a todos. 
IMPORTANTE 2: los atletas mayores de edad deben rellenar este apartado 
de deportistas y el siguiente de “padre, madre o tutor” ambos con sus 
mismos datos. Digamos que un mayor de edad es tutor de si mismo y debe 
rellenar ambos apartados. 
IMPORTANTE 3: si el padre, madre o tutor es a su vez deportista socio del 
club, aparte de rellenar el apartado de deportistas con los datos de sus 
hijos, debe rellenar una ficha más con sus propios datos 
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En la ficha de nuevo deportistas os va a pedir el DNI o similar del deportista. Si se 
trata de un menor que no tiene nada todavía, indicar “sin identificación” en esa 
opción 
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También os va a pedir que tipo de socio es el deportista que estáis apuntando 

 
 
Y el método de pago. Es solo a nivel informativo del club. Lo que pongáis aquí no 
tiene efectos en lo que os cuento ahora después 
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Una vez terminado con los datos de un deportista, si hay más menores o personas 
a cargo de un mismo tutor, debes crear un nuevo deportista 

 
 
Una vez introducidos todos los deportistas (socios del club), debes pasar a rellenar 
los datos de “padre, madre o tutor”. Recuerda, los mayores de edad son 
deportistas y tutores a la vez, hay que rellenar ambas cosas con los mismos datos 
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Una vez terminada toda la ficha del padre o tutor, nos aparece una pantalla con el 
nombre del tutor (lo verde) y todos los deportistas ligados a ese tutor (lo que va en 
rojo). A cada uno de esos deportistas hay que asignarle una cuota de socio 
mediante un desplegable (también señalado en rojo). Aquí se le asigna si es cuota 
de 1º de familia, de 2º, 3º, si se paga en un solo plazo o en dos plazos. Estos datos 
los revisa luego el club por si hay algún error y en base a ellos se realizaran los 
cobros en correspondientes en las fechas indicadas. La licencia no se elige en 
ningún sitio, solo en el cuestionario Google especifico y es el Club el que luego 
asigna el pago de la cantidad correspondiente a cada deportista para su cobro. 
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Aquí ya veis a un deportista con su cuota y su tutor correspondiente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ATHLETIC CLUB VINOS D.O.P. JUMILLA 
C/ Santo Tomás, 16 – 30520 JUMILLA (Murcia) – Telf. 968 78 12 70 – Mov. 618 70 62 40 

Correo electrónico: a.c.jumilla@acjumilla.es - Página web: www.acjumilla.es 
Facebook: A.C.Jumilla – Twitter: @ACJumilla 

 

 

 
Lo siguiente, ahora si, es decir el modo de pago que utilizará ese padre, madre o 
tutor para pagar todas las cosas relacionadas con sus deportistas. Hay dos 
opciones: “tarjeta” u “otro método”. Si eliges “tarjeta” (esta es la opción 
recomendada por el Club), todos tus pagos se cargarán en una tarjeta de manera 
automática en las fechas indicadas y previo aviso y al darle a siguiente te pedirá 
unos datos de la tarjeta. Si elige “otros métodos” habrás llegado al final del 
cuestionario y los pagos los realizaras con el método indicado anteriormente de 
“transferencia” o “metálico” 
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En la siguiente pantalla se inicia el proceso de introducir la tarjeta donde se te 
harán los cobros. En esta primera ocasión darás los datos de la tarjeta y se te hará 
un cargo de 0,00 € para validar la tarjeta, digamos un pago falso 

 
 
Introducción de datos de la tarjeta para hacer un cargo de 0 €. Hay que darle a 
pagar 
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Una vez hecho el pago con tu sistema habitual de pagar con tarjeta (recuerda, es 
un pago de 0,00 € solo para validar la tarjeta), habrás terminado la inscripción 

 
 
Y dará la opción de entrar en tu zona privada donde podrás ver tus datos, ver tus 
pagos, sacar tu carnet de socios, etc. 
 
 

2. Descargar la app de cluber en tu móvil 
 
No es obligatorio hacerlo. Si lo haces, podrás ver toda la información de tu ficha, 
obtener tu carnet de socio, etc. 
 
Una de las utilidades que tendrás es que recibirás los mensajes de información del 
Club de manera automática igual que pasa con el Bandomovil (la información se 
seguirá enviado también por correo y bandomovil como hasta ahora, hasta nuevo 
comunicado indicando otra cosa)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


