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Programa de Digitalizacion del Comercio
de Extremadura 2021

JUNTA DE EXTREMADURA

Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital
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Badajoz Caceres




JUSTIFICACION

La digitalizacion hace posible que las empresas se orienten al consumidor a través de las
nuevas tecnologias y tenemos que entender que en esto no hay otra opcién, sino que es
ya una necesidad.

Lo ocurrido con el confinamiento en el pasado 2020 nos lo demostrd. Cambiamos de la
noche a la mafiana la manera de comunicarnos, de cdmo compramos, y hasta la forma de
divertirnos, pero, sobre todo, dej6é una cosa clara, la gran importancia que supone que las
empresas estén adaptadas a este nuevo estilo de vida, ya que lo digital ha llegado para
quedarse.

Con el Plan de Digitalizaciéon del Comercio, las Camaras de Comercio de Badajoz y
Caceres tratan de aumentar la competitividad e incrementar las ventas para garantizar el
futuro econdmico del comercio de proximidad de ambas provincias.
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TRANSFORMACIO
DIGITAL

El plan de digitalizaciéon del sector
comercial de Extremadura persigue la
implantacion de herramientas basicas de
presencia online, asi como la realizacion
de acciones de formacion vy

sensibilizacion.




iDIGITALIZACION DEL COMERCIO!

Aumentar visibilidad

Optimizar la experiencia
de los clientes

Potenciarel volumen de

ventas
Fortalecerla marca

Mejorar la
competitividad




NUESTRA MISION A,

I
MARKET

.I GEOLOCALIZAR LACE

Creacion de la ficha de Invitar a los comercios a las
Google My Business o plataformas de las camaras
recuperarla, esto supondra '‘Badaccu’ o 'Caceres Digital,
una mejora en la visibilidad pudiendo hacerse bien a modo
de los comercios y los dotara de catalogo virtual o con la
de un nuevo canal de opcién de venta online.

comunicacion con los
clientes.




BENEFICIARIOS
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Comercio al por menor de Comercio al por menor de
productos alimenticios, productos industriales no
bebidas y tabaco realizado alimenticios realizado en

en establecimientos establecimientos
n n
permanentes. permanentes.




CONTACTO

BADAJOZ

geolocalizacion@camarabadajoz.org
geolocalizacion1@camarabadajoz.org
Teléfono: 924 234 600
Ext. 4031 y 4044

COMERCIOSDIGITALEX.COM
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CACERES

Noelia.parraga@camaracaceres.es
673 581 217
Jorge.polo@camaracaceres.es
673 580 630
Montserrat.ruiz@camaracaceres.es
673 581 195
Sandra.jimenez@camaracaceres.es
673 580 565
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