Buenos tardes,

Me es grato comunicarle que dentro del Programa de Turismo del Plan de Accion del Pargue
Cultural Sierra de Gata, se ha puesto en marcha una de las acciones mas demandadas por
las empresas relacionadas con este sector. Concretamente s€ trata de los talleres de
asesoramiento Y formacion para empresas: generacién experiencias turisticas Y creacion de
catalogo de cervicios turisticos del Parque Cultural Sierra de Gata. En esta edicién de 2017
contamos con una empresa extremefia de reconocido prestigio Y amplia experiencia en el
sector, Y conocedora de ja realidad serragating, Sity Consultores.

Programa de oS 5 talleres tematicos dirigidos 5| sector turistico del Parque Cultural
Sierra de Gata:

« TALLER 1 COOPERAR PARA GANAR - Francisco palomino-— Coach integral y
director de Atakama. (5 H.- Hoyos)- Cooperacion entre diferentes agentes de un
territorio, con el objetivo de cambiar su realidad y la de su entorno.

Practica: Cooperar para ganar - La Compra.

« TALLER 2: INNOVACION TURTSTICA: Creacion de productos turisticos
competitivos - José A. Varas - pDirector de Sity Consultores. (5 h.- Valverde
del Fresno). Creacion de productos Y experiencias turisticas auténticas y

singulares. Estructura de producto. Espec'lalizadén Y diferenciacion. Del recurso a la
experiencia. Turismo de emociones.

4 practica: Creacién de experiencias turisticas comercializables en el Parque Cultural
sierra de Gata.

« TALLER 3: HERRAMIENTAS TIC parala Gestion, distribucion y
comercializacic’m online de empresas y productos turisticos - David Diaz — Socio
director de misterplan. (5 h.- Gata). Herramientas TIC especificas parad distribucion y

la comercia\izacién colaborativa. Distribucion Y Comerciatizacion online de los
productos turisticos. Optimizac'lén de los canales comerciales. Crear entornos de
colaboracién en la venta de servicio (venta cruzada).

Préctica: Comercializacic’)n online de productosy experiencias guristicas.
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« TALLER 4 MARKETING ONLINE - Diego Gallego — Socio director de Ranna
Consultoria. (5 h.- Robledillo de Gata). Google en 1a promocion on-
line. posicionamiento en Internet. Definiciones: [Posicionamiento — Visibilidad —
Atraccion / Indexacion / Relevancial. Método efectivo de Posicionamiento Lider en
Internet. [arafias de busqueda, tendencias, €l posicionador y posicionamiento]. La
figura de las Redes Sociales €n el posicionam'\ento Web y reputacion on-line. La
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Zimbra:

importancia del 1+C [Imagen Y Comunicacion]. Recursos Y herramientas en Internet
para la Imagen. Usos Y Derechos de Imagen.

5< Practica: Aplicacion de las herramientas de marketing online para mi empresa-

« TALLER 5: TURISMO RURAL SOSTENIBLE - José A. Varas - Director de Sity
Consultores. (5 h.- villanueva de la Sierra) Turismo sostenible. Claves'y buenas
practicas de turismo rural sostenible. Beneficios de la implantacién de buenas

practicas de turismo sostenible: medioambientales, socioculturales Y empresariales.
Gestidn eficaz 'y sostenible de 1a empresa turistica.

-

Practica: Gestion sostenible paratu empresa turistica - Autoevaluaciony plande
mejora.

Les adjunto el enlace con el formulario de solicitud de adhesion que habra que
cumplimentar a ia hora de poder participar en los diferentes talleres y recibir la formacion
personalizada:

. https://goo.gi/forms/NVChzsLoNpr38ij1

El plazo de inscripcion a 1os talleres se cerrara el dia antes del programado para cada uno.

£} plazo de inscripcion para las sesiones de asesoramiento personalizado sera el proximo 14
de noviembre, hasta cubrir 1as plazas ofertadas, con prioridad para las empresas que no
hayan participado en la edicion de 2016.

Esperamos que esta accion contribuya a mejorar la calidad de la oferta turistica de toda la
Sierra de Gata, asf como a la formacion de un tejido empresarial mas coopertivo,
participativo & integrador.

Ruego haga extensible esta informacion a todos Y todas sus asociados, asi como a las
personas que considere que puedan interesarle.

Un cordial saludo.

juan Pedro Moreno Carrasco.
Técnico Oficina de Gestion.
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