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Queridos espectadores:  

Referente al espectáculo, previsto para hoy sábado 4 de diciembre en el “Teatro Auditorio Gonzalo Menéndez Pida” 

la oficina de contratación nos informa que, debido a una repentina enfermedad de uno de los componentes de la 
compañía, se ven obligados a posponer la función GANAR a una nueva fecha aún por determinar. 
 
  Lamentando profundamente los perjuicios que esta situación pueda generar, agradecen vuestra comprensión. 
  
Como usuario afectado, podréis optar a las siguientes opciones: 

• Utilizar vuestra misma entrada para el acceso directo a la nueva cita, sin realizar ningún tipo de operación.  
• Solicitar la devolución íntegra del importe de la entrada, que será anulada y gestionado el reembolso a la 

mayor brevedad posible. 

En caso de preferir la opción de cancelación y devolución, deberéis proceder de las siguientes maneras, antes del 15 
de diciembre: 

• Si adquiristeis la entrada de forma presencial, podéis pasar por el punto de venta oficial sito en la Oficina 
Municipal de Turismo.  

• Si adquiristeis la entrada por internet, escribiendo un mail a cultura@aytoelespinar.com  

Reiterando nuestras disculpas por el inconveniente y dándoos las gracias una vez más por vuestra comprensión, 
recibir un cordial saludo,  

 

Atentamente,  

  

 

La dirección del Teatro Auditorio Municipal Gonzalo Menéndez Pidal 

La Concejalía de Cultura de El Espinar 


