{QUE ES CL@VE?

Cl@ve es un sistema de identificacidn, autenticacién y firma electrénica comun para
toda la Administracién General del Estado que permitird al ciudadano relacionarse
electronicamente con los servicios publicos a través de una plataforma comun de
identificacidn y autenticacion mediante la utilizacion de claves concertadas previo
registro como usuario en la misma, conforme a lo previsto en la letra c) del articulo 13.2
de la Ley 11/2007.

Una vez registrado en Cl@ve el ciudadano tendra acceso a los sistemas de identificacidon
y autenticacién Cl@ve PIN:
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Elija el método de identificacion

Si no franscurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Ci@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.
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¢Qué datos son necesarios para registrar a un ciudadano?

v" DNI/NIE Certificado

v" Numero de mdvil (de Espafia

v" Direccidén de correo electrénico
v’ La presencia fisica de la persona

¢Donde puedo obtener Cl@ve?

En los Puntos de Inclusidn Digital situados en la Biblioteca Municipal (lunes, miércoles y
viernes de 17 a 21 horas) y en el Centro de la Juventud (martes y jueves de 10 a 14
horas).

Ven e informate de cdmo funciona este sistema de firma electronica.



