DIPUTACION
Vv /A DZARAGOZA

BIENESTAR SOCIAL
Y DESARROLLO

GUIA PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES DEL PROGRAMA TERMALISMO
SOCIAL 2026

¢En qué consiste el Termalismo Social 2026 de la Diputacion Provincial de Zaragoza?

Diputacién Provincial de Zaragoza, a través de este programa, financia con un 40% hasta
un limite de 300 € por persona la estancia de caracter terapéutico en balnearios de la provincia de
Zaragoza, para quienes cumplan los requisitos para ser beneficiarios y formulen su solicitud en
plazo y forma.

Esta estancia se disfruta en una uUnica vez, en turno de 5 dias/4 noches con pernocta en
régimen de pensién completa (individual o en habitacién doble) e incluye el reconocimiento médico
personalizado a la llegada y seguimiento durante el tratamiento en un minimo de 3 tratamientos
termales diarios conforme prescripcién médica.

¢ Quienes pueden beneficiarse?

Quienes hayan formulado su solicitud en plazo y forma y estén, al menos, en una de las
siguientes situaciones:

- Ser mayor de 60 afios (incluidos todos los nacidos hasta el afio 1966).

- Ser menor de 60 afios y mayor de 18 anos: pensionista (excepto pensionistas de orfandad)
y/o que tengan reconocida discapacidad igual o superior al 60% o grado |l de dependencia.

Se beneficiaran:

. En primera convocatoria
Solo empadronados en un municipio de la provincia de Zaragoza, excluida la capital.

. En segunda convocatoria

Solo empadronados en la capital, siempre que haya crédito suficiente después de haber
cubierto la demanda de solicitudes de los municipios de la provincia de Zaragoza en primera
convocatoria.

¢ Qué documentacién tengo que aportar para solicitar el “bono termal’?

La misma para solicitantes en primera convocatoria empadronados en municipios, y en
segunda convocatoria Zaragoza capital.

La solicitud es INDIVIDUAL y se debe realizar cada solicitud en un registro independiente.
Se elimina la convocatoria conjunta, es decir, matrimonios, parejas, amigos y demas tienen que
realizar cada persona su solicitud individual y cumplir cada uno los requisitos para ser beneficiaria.

Se presentara la siguiente documentacion:

- Anexo 1. Solicitud beneficiario bono termal.



- Fotocopia del DNI de la persona solicitante en vigor.
- Certificado/volante de empadronamiento expedido con un antigliedad no superior a 6
meses anteriores a la fecha de solicitud del bono termal.

ADEMAS, SI SON MENORES DE 60 ANOS deberan acompaiiar:

1.- Quienes accedan al programa en su condicion de pensionista: Certificado acreditativo de
su condicidn de pensionista.

2.- Menores de 60 afos que accedan al programa en su condicion de discapacidad o
dependencia aportaran Certificado expedido por el Gobierno de Aragdén que acreditara la
discapacidad igual o superior al 60 %, o un grado Il de Dependencia aportando documento de
Reconocimiento de Valoracion de Dependencia emitido por el Gobierno de Aragén.

Y:

Quién actue en representacion, es decir, si se autoriza a familiar/amigo a presentar la
solicitud por usted, firmado por los dos, debera aportar también Anexo Il. Cada Anexo Il ira con la
solicitud individual correspondiente.

PRIMERA CONVOCATORIA

(Solo para personas empadronadas en los municipios de la provincia, excluida la
ciudad de Zaragoza)

¢, Como puedo presentar la solicitud?

La presentacion se podra realizar a través de medios electrénicos en la Sede Electronica de
la Diputacion Provincial de Zaragoza https://dpz.sedelectronica.es, o presencial en el Registro de la
Diputacion Provincial de Zaragoza.

También a través de otras Administraciones Publicas, ya sean Ayuntamientos, Comarcas o
cualquier otra oficina en materia de registros.

¢ Qué plazo tengo para presentarla?

El plazo es de 10 dias desde el dia siguiente de la publicacion en el Boletin de la Provincia
de los balnearios adheridos como entidades colaboradoras y precios ofertados. También se
comunicara en la pagina web oficial de la Diputacion de Zaragoza www.dpz.es
¢ Como se conceden las plazas?

Segun el orden de entrada de presentacién y cumpliendo los requisitos de la convocatoria,
hasta agotar el crédito.
¢ Qué ocurre si presento mi solicitud fuera de plazo?

Que se excluira automaticamente sin que se tenga en consideracion la solicitud para las

siguientes convocatorias conforme las normas reguladoras del termalismo provincial 2026.

¢ Puedo presentar mi solicitud junto a la de acompanante empadronado en Zaragoza
capital?



No. Automaticamente queda excluida la solicitud de Zaragoza capital sin que tenga la
consideracion de solicitud. Esta primera convocatoria esta destinada exclusivamente a los
municipios excluida Zaragoza.

¢ Tengo que elegir Balneario en mi solicitud?

Si, obligatoriamente tendra que marcar el balneario solicitado en el Anexo I, y no podra
cambiarlo con posterioridad.

¢ Tengo que marcar turno?

No. La estancia terapéutica se disfrutara segun disponibilidades del balneario elegido en la
anualidad 2026. Una vez sea beneficiario, debera gestionar su estancia con el balneario.

¢ Puedo disfrutar de régimen de habitacién doble?

Aun cuando la solicitud es INDIVIDUALIZA, puede disfrutar en régimen de habitacién doble
en dos supuestos:

- Si ambos son beneficiarios del bono termal podran gestionar con el balneario la asignacion
de habitacion doble.

- La persona beneficiaria de bono termal que opte en régimen de habitacion doble con
persona no beneficiaria, solo sera previa consulta y confirmacion de disponibilidad del balneario. El
acompanante no beneficiario de bono termal abonara el importe que fije el balneario.

¢ Cuando sabré si soy beneficiario de la subvencién?

La concesion definitiva se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia y se dara difusién en
la pagina web de la Diputacion Provincial de Zaragoza.

Previamente, en el caso de aprobarse resolucion provisional, debera comprobar que su
solicitud esta reflejada correctamente, y alegar o subsanar la documentacion, en su caso si es
requerido para ello en el plazo dado al efecto, teniendo caracter de “provisional”. Posteriormente
transcurrido dicho plazo, se publicara por los mismos medios la resolucién definitiva. A partir de la
fecha de dicha concesién definitiva es cuando se puede hacer su reservar con el Balneario.

¢ Qué tengo que hacer cuando se me conceda el bono termal?

Primero debe comprobar que en resolucién definitiva ha sido beneficiario del bono termal,
después ponerse en contacto con el balneario elegido para hacer su reserva.

SEGUNDA CONVOCATORIA

(Solo para personas empadronadas en la ciudad de Zaragoza)

¢ Cuando procedera la segunda convocatoria?

La segunda convocatoria estara condicionada a las disponibilidades presupuestarias
vinculadas a la cobertura de la demanda de solicitudes de los municipios de la provincia de Zaragoza
en primera convocatoria.



Se destinada exclusivamente a personas empadronadas en la capital, por lo tanto en esta
convocatoria se excluiran automaticamente las solicitudes de personas empadronadas en la
provincia por corresponder en primera convocatoria.

¢, Como puedo presentar la solicitud?

Todo el procedimiento se solicitud en esta segunda convocatoria es el mismo que el regulado
para la primera convocatoria, forma de presentaciéon, condiciones, documentacion a aportar, asi
como la concesion del bono que es por orden de entrada de presentacion ya sea electronico o
presencial, y cumpliendo los requisitos de la convocatoria.

¢ Cuando puedo presentar la solicitud?

Una vez, resuelta definitivamente la primera convocatoria, si existe crédito disponible, las
fechas y plazo para presentar la solicitud se publicara en la pagina web de Diputacion Provincial de
Zaragoza.

ATENCION CIUDADANA

El centro gestor es el Servicio de Bienestar Social y Desarrollo de la Diputacién Provincial
de Zaragoza. Plaza de Espafia, 2, Zaragoza. Teléfonos: 976-28 88 43 y 976-28 88 44.

Correo electronico: termalismo@dpz.es

Pagina web https://www.dpz.es/areas/area-de-ciudadania/serviciode-bienestar-social-y-
desarrollo/termalismo/programa-provincial-de-termalismo-social2026.



