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Abengibre, 11 de mayo de 2020

Comunicado SERCOAMA — Residencia de Mayores “Don Quijote” de Abengibre

Dentro de la linea de informacidén que hemos ido trasmitiendo durante la crisis sanitaria por
el COVID-19, queremos reforzar la calidad y transparencia de la comunicacién con nuestros
vecinos y con las familias de los usuarios.

Nos produce una gran satisfaccién poder comunicar que continuamos sin tener ningun
contagio en nuestra residencia, tampoco hay casos en la Residencia de Casas Ibafiez.

Seguimos trabajando en realizar un gran ajuste en los protocolos y planificaciones,
reforzando los espacios de seguridad y aislamiento, asi como extremando las medidas de
seguridad e higiene tal y como indican las indicaciones de las autoridades sanitarias.

En la parte mds humana y emocional, estamos trabajando para alejar la incertidumbre y el
miedo de nuestros mayores. Esto ha sido una prioridad. Soluciones como incorporar
tecnologia en videollamadas han hecho una grandisima labor para ellos y sus familias. Y
sorprende ver la velocidad de adaptacion a la tecnologia con personas tan mayores.

Estamos ilusionadas por la mejora general y las posibilidades que la desescalada va a ir
permitiendo. Nos gustaria resaltar de manera especial la importancia del uso de medidas de
proteccion indicadas para que el conjunto de la poblacion podamos avanzar de manera mas
segura posible.

Muchas gracias.

Ana Maria Martin Jiménez
SERCOAMA
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