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Situacion actual Sierra Norte CI'.SCl
Transporte a demanda

Actualmente hay un Unico vehiculo que realiza el itinerario de las lineas 912 y 911 de la Sierra de Madrid.

Eb 912 - Buitrago-Montejo-Puebla de la Sierra Eb 911- Montejo - La Hiruela

£

Paradas - Paradas
. Buitrago del Lozoya . Buitrago del Lozoya
. Gandullas . Gandullas
. Pradena del Rincdn . Pradena del Rincén
. Montejo de la Sierra . Montejo de la Sierra
. Puebla de la Sierra. . La Hiruela
. Horarios de salida de Buitrago del Lozoya . Horarios de salida de Buitrago del Lozoya
. De Lunes a viernes . De Lunes a viernes
. 10:00 - 08:30
. 17:40 . 16:20

«  Sabados, domingos, festivos »  Sdabados, domingos, festivos
. 10:15 desde Montejo de la sierra. 9 1 2 . 10:15 desde Montejo de la sierra. 9 1 1

Montejo -
Puebla de
la Sierra

Montejo -
La Hiruela




Situacion actual Sierra Norte
Transporte a demanda

A continuacion, se muestra el recorrido detallado de la linea 911:

Eb 911- Buitrago del Lozoya - La Hiruela

Linea:

= 011: Buit

rago del

WP ES NS

Lozoya - La Hiruela
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Situacion actual Sierra Norte alsa

Transporte a demanda

A continuacion, se muestra el recorrido detallado de la linea 912:

Eb 912- Buitrago del Lozoya - Puebla de la Sierra

Linea:

| = 912: Buitrago del Lozoya - Puebla de la Sierra




Introduccion q |.SC|

Transporte a demanda Sierra del Rincon . Objetivos

En el presente documento se propone un nuevo sistema de gestidn del transporte basado en una peticidon previa del ciudadano, denominado
Transporte a la Demanda o DRT por sus siglas en inglés y que se dirige y organiza mediante una herramienta informatica especifica para este tipo
de servicio.

La prueba Piloto se realizara SOLO durante los sabados, domingos y festivos.

0’5 Transporte a la demanda

+ Se caracteriza por ofrecer un servicio flexible en
cuanto a rutas y horarios.

Reduce los tiempos de recorridos entre paradas.

Alsa « El servicio se adapta mejor a las necesidades de los

pasajeros.




Ambito Geografico y Caracteristicas

e Ambito: Buitrago, Montejo, Pifiuecar, Gandullas, Horcajo de la Sierra, La Hiruela, Pradena del Rincon, Puebla de la
Sierra

e Los vehiculos del Transporte a la Demanda no realizan servicios o recorridos innecesarios.

e Si una expedicidn no tiene reservas, el servicio no se lleva a cabo, evitando que el vehiculo viaje vacio.

e Si hay reservas, pero no afectan a todas las localidades del servicio, el vehiculo solo recorre las necesarias.
e Se evitan kildmetros innecesarios al no acudir a localidades sin demanda.

e Se ahorra una gran cantidad de combustible.

e Se reducen las emisiones de CO2 a la atmdsfera.

e El Transporte a la Demanda es un sistema de transporte mas ecoldgico y sostenible.



Funcionamiento 'q lSCl
Transporte a demanda

A continuacién se describen el funcionamiento general para un servicio DRT.

] - Recogida / No Show
@ Canales de reserva @ Reserva sin pPpago previo @ 9 /
HASTA 2 HORAS ANTES e Los usuarios podran reservar su viaje en la « Los usuarios han de estar, a la hora que se les
, . app o por llamada sin necesidad de pago ha especificado, en la parada del autobus.
* Atraves del Tfno: 91 1779951 previo. , o . Cuando llega el vehiculo de transporte, se
) e Al abordar el autobus, validaran su viaje comprueba si estan en la parada todas las
e App pasajero: Los usuarios deberan de presentando su tarjeta de transporte o personas que han realizado las reservas, y, si
descargar la aplicacion movil para realizar las abonando el servicio directamente. es asi. puede partir hacia la siquiente a,raaa
reservas. "BUS DEMANDA SIERRA DEL PHedeEp d parada.
RINCON"

e El usuario debe facilitar o el nimero de la
reserva que se visualiza en la app de pasajero
0 el nombre completo con que ha realizado la
reserva en el canal telefonico.



alsa

App Pasajero

BUS DEMANDA SIERRA DEL RINCON

e




Flujo operativo
DRT - Sierra de Madrid alsa

1. 2. 3. 4.

Bienvenid@ de nuevo

iBienvenido de nuevo

Aecadn g sy erenty David! ;A donde quiere ir?

Correo electrénico

=

Buscar un
transporte

*

Favoritos

Contrasena

s Todas las horas se muestran en la zona horaria
" Europe/Madrid!

Reservas Buscar un transporte

(@) Viaje sencillo () Viaje de iday vuelta

alsa : oe
3 o Otros - Parada Sierra - 25, Call... °
1Pasajero @
¢Ha olvidado su contrasena? Q>ua>0Q o o A )

¢No tiene cuenta? Crear una cuenta teehd Q o°
29/10/2024 Aeropuerto Alvedro ( A Salida (J) Llegaren
Tiempo Coruna) Salida
1268-1315 O A £ 1.03.2025 © 09:47
1A, Raa Colén, Monte

Alto

¢Ha o su contrasena?

Continuar

<No tienes cuenta?

Ver billete

@} O

©]

Indica el O/D y la fecha y

Si es la primera vez que el imiA Wi Selecciona “Buscar un ;
ap . . Para acceder al servicio "Bajo P hora desde el formulario
usuario accede a la app, debera Demanda” se debe hacer login. transporte” para de solicitud
crear una cuenta. solicitar el servicio. :



Flujo operativo

9:48 BY M 3l 63%m
a
Horcajuelo
dela Serra @)

Madarcos

Viaje sencillo Viaje de ida y vuelta

De
Otros - Parada Sierra - 25, Call...

®

A

salida Llegar en
Salida

£ 1.03.2025

9:48 B Tl 63%m

12, Calle Real, Madrid

Selecciona el origen.

9:49 By (4

2.l 63% @ £l 63%@

juelo
Jlerra

11, Calle Real, Madrid

Viaje sencillo Viaje de ida y vuelta
De

Montejo de la Sierra- Pza. Fue..

A
Ctra. M-137 - Pradena del Rin...

Salida Llegar en
Salida

5 1.03.2025

Confirma que los datos
introducidos son
correctos.



Flujo operativo
DRT - Sierra de Madrid alsa

9. 10. 11. 12.

951 B [ I 62%m 9:51 B[

« Resultados - Ir o < Resultados - Ir o « Confirmary pagar o

Detalles de busqueda w Detalles de busqueda

« Tipos de tarifa

Estos resultados son validos para 02:25 min

Q Pasajero Estos resultados son vélidos para 02;52 min Estos resultados son vélidos para 02:38 min
Pasajero
ida, el traslado y lo duracion del vioje son
ulte los detall

24h antes de su viaje.
La recog
aproxi les del recorrido para

obten acién. Esta estimacion se mejorard
24h antes de su viaje.

alsa

1Pasajero

0> >0

alsa 09:55 - 09:59 1,50 €
(4 min)

Q>0 >0 A

¢Para quién reserva?
(®) Parami

() Para otra persona

alsa 09:55 - 09:59 1,50€ O
(4 min)

0>w:>0

v Fecha O e

Ver ruta en el mapa [} 11/03/2025 Montejo de la Sierra-
TR Pza. Fuente
) Montejo de la Sierra- Recogida 09:55-09:59 @ A
Pza. Fuente Ctra. M-137 -

09:55

12, Calle Real, Madrid Prédena del Rincon

o Afadir un comentario (opcional) «

Vehiculo On-Demand
Duracién minima 4 min

Indique al conductor dénde puede encontrarle.

@) cCtra.M-137 - Pradena Bojada
del Rincén . 09:59
1, Calle Real, Madrid

Total 1,50 €

Forma de pago

Reserva ldel

Reserva ldel /=N Pann an afactiva

ted i Pagar ahora
Seleccionar
1,50 €

Volver a la pagina de inicio

Seleccionar

Buscar un transporte

Volver a la pagina de inicio

Volvers ke paginade/iniclo Volver a la pagina de inicio

11 (@] <

] (@] < 11

(®] <

1] @] <

Incluye comentarios al

Indica si viajas solo i i Revisa mas detalles de
- Jas solo, Selecciona el medio de 5e conductor para que
acompanado o si realizas la transporte que deseas. tu viaje desde el ueda tenerlos en cuenta
solicitud para otra persona. desplegable. P

si es posible.

11



Flujo operativo

13

@

iViaje reservado!

Compruebe sus reservas para ver los
nuevos viajes reservados

Ll 62% @

Informacion de recogida

Matricula
Llega en

1 Pasajero

Fecha

11/03/2025

Tiempo

7857-LVN

o

De

Montejo de la Sierra-
Pza. Fuente

09:55 - 09:59 A

Ctra. M-137 - Pradena
del Rincon

Montejo de la

Sierra-

Pza. Fuente

12, Calle Real, Madrid

Vehiculo On-Demand
Duracion minima 4 min

Ctra. M-137 -
Pradena del Rincén
11, Calle Real, Madrid

Consulta el detalle de la reserva
realizada: podras ver cdmo
cambia el estado del viaje y
datos como la matricula del

vehiculo.

Horcajuelo
de la Sierra

Informacion de recogida

Matricula
Llega en

1 Pasajero

Fecha

11/03/2025

Tiempo

09:55 - 09:59

7857-LVN

De
Montejo de la Sierra- Pza
Fuente

A

Ctra. M-137 - Pradena del
Rincon

16

iDisfruta de tu viaje!



alsa

(Gracias
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