
AYUNTAMIENTO DE

PEPINO
T O L E D O

PISTA MUNICIPAL
DE PÁDEL

NORMAS DE USO Y MANTENIMIENTO
Disfrutemos de la pista, cuidémosla entre todos

01 RESERVA Y ACCESO
1. Reserva previa en: https://aytopepino.taykus.com/
2. Regístrate en la plataforma y paga con tarjeta bancaria.
3. Cada reserva dura 90 minutos. No hay límite de reservas por

usuario.
4. Cancelación hasta 24 horas antes del inicio.
5. La reserva es personal. El titular responde del uso adecuado y de

sus acompañantes.
6. Abandona la pista al finalizar el horario reservado.

02 ACCESO E ILUMINACIÓN

1. El usuario abre y cierra físicamente la puerta.
2. Se recomienda mantenerla abierta durante el uso.
3. Al finalizar, cierra completamente la puerta y comprueba que

queda encajada. La cerradura se bloquea automáticamente al
terminar el periodo de acceso.

4. No manipules ni fuerces puerta, cerradura, luces ni sistemas
domóticos.

5. Con reserva activa, las luces se encienden desde 30 min antes
del ocaso y se apagan 5 min después del turno.

6. No manipules el cuadro eléctrico ni las luminarias.

03 MENORES DE EDAD
1. Las reservas deben realizarse bajo la responsabilidad de una

persona adulta.
2. Los menores de 12 años deben estar acompañados y vigilados

durante todo el turno. El adulto puede supervisar desde fuera sin
jugar.

3. La reserva implica declarar que se cumplen los requisitos de edad
y supervisión.

4. El adulto responsable velará por el comportamiento de los
menores y el uso adecuado de la instalación.

04 USO ADECUADO

Los usuarios deberán:
• Usar calzado deportivo adecuado para césped artificial, limpio y

sin elementos que puedan dañarlo.
• Utilizar la instalación únicamente para pádel.
• Mantener la pista limpia y retirar residuos y objetos personales al

terminar.
• Respetar césped, red, muros, cubierta, puerta y equipamiento.
• Evitar arrastrar objetos o mobiliario sobre el césped.
• Comunicar los desperfectos detectados.

05 PROHIBICIONES

Queda expresamente prohibido:
Entrar con animales (salvo acceso legalmente reconocido),
bicicletas, patinetes o patines.
Comer dentro de la pista.
Introducir vidrio o bebidas alcohólicas.
Fumar o vapear.
Usar calzado de calle, tacos o calzado inadecuado.
Practicar actividades distintas del pádel sin autorización.
Golpear deliberadamente con la pala u otros objetos la red, muros,
puerta o instalaciones.
Colgarse de la red o modificar su altura o tensión.
Manipular cerradura, domótica, luces o cuadros eléctricos.
Acceder fuera del horario reservado o prolongar el turno.
Facilitar el acceso a personas ajenas a la reserva.

06 SEGURIDAD E INCIDENCIAS

1. Comprueba antes de jugar que el césped, la red, los muros y
demás elementos están en buen estado.

2. No utilices la pista si hay daños peligrosos que puedan
provocar caídas, cortes o golpes.

3. Comunica averías, desperfectos o problemas de acceso al
Gimnasio Municipal: 925 702 721.
Lunes a viernes: 11:00-13:00 y 17:00-22:00.

4. Ante una emergencia con riesgo inmediato, llama al 112.
5. El Ayuntamiento podrá suspender reservas o cerrar la pista por

averías, mantenimiento, condiciones peligrosas o fuerza mayor.

07 RESPONSABILIDAD Y SANCIONES

1. Los usuarios responden de los daños por uso indebido, negligente
o contrario a estas normas.

2. El Ayuntamiento podrá reclamar el coste de reparación o
reposición a los responsables de los daños.

3. Los incumplimientos podrán conllevar, según su gravedad o
reiteración:
• Suspensión temporal de reservas.
• Bloqueo de la cuenta de usuario.
• Expulsión o prohibición de acceso.
Previa comprobación y conforme a la normativa municipal.

4. Reservar supone aceptar estas normas.

REALIZA TU RESERVA

aytopepino.taykus.com
Escanea el código QR

MANTENIMIENTO
El personal del Ayuntamiento
revisará la pista cada 3 meses y
cuando haya incidencias.

¡Entre todos, la mantenemos!

☎ TELÉFONO DE INCIDENCIAS
Gimnasio Municipal de Pepino

925 702 721
L-V: 11:00-13:00
y 17:00-22:00

EMERGENCIAS

112
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