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Actualizacion de estado de
incidencia en la red de
telecomunicaciones
27-03-2026

Ayuntamientos de

Valdetorres de Jaramay Talamanca de Jarama

Prevision de resolucion de incidencia en la red

Telefonica informa sobre el estado de la incidencia técnica que esta
afectando actualmente a los servicios de comunicacidon en esta zona:

« Situacion actual: Nuestros equipos técnicos han estado
trabajando de manera ininterrumpida en la identificaciéon y
reparacion de la anomalia que ha afectado la estabilidad de las
conexiones de voz y datos.

« Prevision de restablecimiento: Segun las ultimas estimaciones
de los equipos de ingenieria, se prevé que la incidencia quede
resuelta a lo largo del dia de hoy, viernes 27 de marzo de 2026.

« Restablecimiento del servicio: Una vez finalizados los trabajos,
el servicio se recuperara de forma progresiva. En algunos casos,
se recomienda a los usuarios reiniciar sus dispositivos (routers o
terminales moviles) si la conexiobn no se restablece
automaticamente.

Lamentamos profundamente las molestias que esta situacion haya
podido causar y agradecemos la paciencia de nuestros vecinos
mientras se prioriza la estabilizaciéon completa de la red.



