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Informe Actuación en San Martín de Valdeiglesias
Operación Filomena

El pasado 3 de diciembre, el Pleno aprobaba el PLAN 
MUNICIPAL DE PROTECCIÓN CIVIL DEL MUNICIPIO DE SAN 
MARTÍN DE VALDEIGLESIAS. A penas 35 días después, este 
Plan, cuya Directora es la Alcaldesa del municipio, se ha 
tenido que poner en marcha tras el aviso de la AEMET por 
fuertes y copiosas nevadas. La borrasca FILOMENA 
provocaba una nevada histórica no vista en los últimos 
cincuenta años.

Decretada la alerta roja por la Agencia de Seguridad y 
Emergencias 112 de la Comunidad de Madrid, se activa el 
Plan contra inclemencias meteorológicas en el marco del 
PLATERSANMAR. 

 La Dirección del Plan la asume la Alcaldesa, cuyas 
funciones son decidir las actuaciones para hacer frente a la 
emergencia y cuenta con:

o Un Comité asesor que se reúne al final de cada jornada de 
mañana y tarde/noche para analizar el ritmo de los trabajos, y 
planeamiento de los objetivos y trabajos para siguientes 
jornadas, en el que se encuentran los Cuerpos de Policía 
Local y Protección Civil y el Concejal de Medio Ambiente, y;
o Un puesto de Mando Avanzado (PMA) que ejecuta las 
decisiones dependiendo de él todos los empleados y medios 
disponibles que es asumido por el Oficial Jefe de la Policía 
Local.
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JUEVES 7 DE ENERO:

Ante las previsiones emitidas por la AEMET, se procedió a esparcir 
sal por las calles y calzadas del municipio. Un acopio de 16.700 
kilogramos de sal distribuidos entre las zonas con un mayor riesgo 
de placas de hielo y se empiezan a hacer gestiones para la 
adquisición de todos los medios materiales necesarios para el 
operativo.

VIERNES 8 DE ENERO DE 2021. 09:00 HORAS

Tras analizar por el comité asesor la previsión de nieve, y las 
temperaturas previstas para la semana, se decide por la Alcaldesa 
comenzar a quitar nieve antes de que esta se convierta en hielo, dado 
que sería mucho más dificultoso y peligroso, y retrasaría los 
trabajos. Se procede a la contratación de 6 máquinas mixtas para 
utilizarlas como quitanieves.
Se establece como prioridad la habilitación de un carril por las vías 
que Policía Local considere prioritarias para que los servicios de 
emergencia lleguen al menos a las inmediaciones de cualquier 
vivienda de la localidad y acceso al Centro de Salud.
Se prevé que los caminos sean intransitables, por lo que se prevé la 
contratación de un todo terreno 4x4.
Para una mejor Coordinación se destinan terminales TETRA a 
Alcaldía y Concejal de Medio Ambiente, compartiendo red de 
comunicaciones con Protección Civil y Policía Local.
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VIERNES 8 DE ENERO DE 2021.  22:00 HORAS

Se activa la primera máquina mixta para limpieza de nieve.
Se activa a bomberos para árboles, ramas y cables con peligro en vía 
pública.
Se solicita quitanieves para M957

SÁBADO 9 DE ENERO DE 2021.  04:00 HORAS

Se activan todas las máquinas mixtas y se realizan durante toda la 
jornada (de 4 de la madrugada a 14:30 horas y de 16.00 a 20.00 horas) 
todas las vías que Policía Local, en reunión con Bomberos, ha 
considerado principales en caso de emergencia.
A los empleados de la empresa CESPA y empleados municipales se 
les encomienda la limpieza de aceras de travesía principal y pasos de 
peatones.
Se establecen las zonas para esparcir sal con camión CESPA, 
Dumper y Furgonetas.
Dado que Bomberos tiene como prioridad el rescate de vehículos en 
carretera, se toma la decisión de crear el grupo de “Leñadores” en 
turno de mañana y tarde, retirando ramas y descargando el peso 
producido por la nieve con el objetivo de evitar la caída de más ramas
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Informe Actuación en San Martín de Valdeiglesias
Operación Filomena

SÁBADO 9 DE ENERO DE 2021.  21:00 HORAS

En reunión del Comité Asesor, la Alcaldesa decide que se abra la 
circulación en todas las vías posibles del municipio, residenciales y 
comerciales, durante la jornada del domingo. 
Al no haber llegado el pedido de sal realizado, debido a las 
restricciones previas de circulación y posteriormente por carreteras 
cortadas al ser impracticables, se realizan gestiones para el 
suministro de 5000 kg de sal que llegan al municipio la tarde del 
domingo. 
Se evalúan daños en colegios y edificios municipales.

DOMINGO 10 DE ENERO DE 2021. 07:00 HORAS

6 máquinas mixtas trabajan con gran intensidad, desde las 7.00 a las 
15.00 horas y de 16.00 a 21.00 horas, destinando una de ellas a la 
Urbanización Costa de Madrid.
Consiguen el objetivo propuesto, a excepción de calles sin salidas o 
aquellas de difícil acceso por vehículos estacionados y atrapados 
por la nieve.
A los empleados municipales y de la empresa CESPA se les 
encomienda la limpieza de entrada a viviendas de las zonas donde 
residen personas mayores.
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DOMINGO 10 DE ENERO DE 2021.  17:00 HORAS

Tras el análisis del Comité Asesor de los problemas con ramas, la 
Alcaldesa solicita la activación de los Bomberos Forestales de la 
Comunidad de Madrid.
Se establecen las zonas para esparcir sal con camión CESPA, 
Dumper y Furgonetas.

DOMINGO 10 DE ENERO DE 2021. 21:00 HORAS

En reunión del Comité Asesor, la Alcaldesa decide que se libere la 
nieve de estacionamientos de zonas comerciales, paradas de 
autobus y se realice doble carril en vías principales del municipio y 
accesos a colegios.

LUNES 11 DE ENERO DE 2021. 08:00 HORAS

6 mixtas trabajando de 8 a 14.00 horas y de 16 a 20.00 horas 
destinando una de ellas a las Urbanizaciones Javacruz y San Ramón.
Bomberos Forestales actúan en Costa de Madrid y Av. Ferrocarril 
para la retirada de ramas y troncos de árboles que invaden aceras y 
calzadas.
Se mantiene contacto con todas las familias residentes en zonas 
rústicas para conocer necesidades de alimentación y suministros.
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LUNES 11 DE ENERO DE 2021. 21.00 HORAS

Se mantiene reunión del Comité Asesor y se decide por Alcaldía que 
se proceda a la apertura de accesos de edificios municipales y se 
restablezca servicio de recogida de basura con camión pequeño. Se 
posponen trabajos en colegios ante la suspensión de clases.

MARTES 12 DE ENERO DE 2021. 08:00 HORAS

Se mantiene nuevo contacto con todas las familias residentes en 
zonas rústicas para conocer necesidades de alimentación y 
suministros.
Se reciben 30.000 kg de sal.

MARTES 12 DE ENERO DE 2021. 19:00 HORAS

Se inicia operativo 12, desde las 19.00 horas hasta las 7 de la mañana 
se esparcen 26.000 kg de sal en todo el municipio y la Urbanización 
Costa de Madrid.
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MIÉRCOLES 13 DE ENERO DE 2021.  08.00 HORAS

Se recibe el segundo camión con otros 30.000 kg de sal.
Se procede a esparcir sal en la urbanización Javacruz y se establece 
el punto de distribución para los vecinos.

MIÉRCOLES 13 DE ENERO DE 2021.  20:00 HORAS

Se mantiene reunión del Comité Asesor y se decide por Alcaldía que 
se proceda a la retirada de los montículos de nieve de las calles 
principales para evitar que se produzcan placas de hielo con la 
bajada de temperaturas. 

JUEVES 14 DE ENERO DE 2021.  08:00 HORAS

El operativo sigue trabajando con las máquinas en la apertura de un 
doble carril en la Avenida Galeón y c/ Colón.
Se procede a la limpieza integral de las Plazas Real y Corredera.
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JUEVES 14 DE ENERO DE 2021.  20:00 HORAS

Se mantiene reunión del Comité Asesor y se decide por Alcaldía que 
se proceda a la limpieza integral de la Avenida Félix Rodríguez de la 
Fuente con el objetivo de habilitarla para la instalación del mercadillo 
ambulante de los lunes. Asimismo, se dan instrucciones para que se 
de acceso al mayor número de aparcamientos posible.

VIERNES 15 DE ENERO DE 2021.  08:00 HORAS

Retirada de nieve de contenedores para recogida de basura con 
camión 3 ejes.
Limpieza integral de la Avenida Félix Rodríguez de la Fuente.
Limpieza corredera Alta, Pza. Corredera, Pilar y Pza. Pilar.
Reparto necesidades básicas a familias en zonas rústicas.

SÁBADO 16 DE ENERO DE 2021. 08.00 HORAS

Limpieza integral de la Avenida Félix Rodríguez de la Fuente
Una vez terminadas las labores de limpieza, se procede a la recogida 
de 60.000 kg de basuras por la empresa CESPA, dejando el municipio 
totalmente libre de residuos.
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MEDIOS UTILIZADOS

6 máquinas mixtas de empresas locales
2 camiones municipales
1 camión empresa privada
1 camión Cespa
1 dumper
2 furgonetas
2 Coches de Policía
1 Todo terreno Incendios
1 Furgoneta de rescate
6 Vehículos de los Bomberos Forestales 
6 Vehículos privados de voluntarios
1 Todo Terreno 4x4 (alquilado)
13 operarios de la empresa Cespa
14 Jardineros
 6 operarios municipales
Cuerpo de Policía Local
Cuerpo de Protección Civil
Brigadas Bomberos Forestales de la Comunidad de Madrid
Forestales de la Consejería de Medio Ambiente
Bomberos de la Comunidad de Madrid
Voluntarios y vecinos del municipio
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Cosultas  telefónicas y por redes

Llamadas Recibidas Policía Local     2369.

Llamadas Servicio atención ciudadana   1769.

Mensajes privados redes sociales Fecebook  986.

Mensajes privados desde la App    465

80.000 kilos de sal utilizada
70.000 kilos de basura retirada

40.000 kilos de ramas retiradas hasta el momento
 


