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PLAN DE DESESCALADA DEL CENTRO GUADALINFO DE 
DOÑA MENCÍA (25.05.2020)  

 

Con el fin de garantizar una desescalada con mínimos riesgos para los usuarios 
de los Centros Guadalinfo, la Comisión de seguimiento Covid19-Guadalinfo 
recomienda la adopción de las siguientes medidas de seguridad: 

 
• Minimizar el contacto directo con los usuarios 
• Separación de 2 metros mínimo entre usuarios  
• Recomendaciones genéricas de higiene: Lavado de manos frecuente, uso de 

guantes y mascarilla  
 

En consecuencia, esta Comisión establece: 
 

• El horario de apertura al público del centro no podrá exceder del 50% del 
horario normal. El resto del horario se seguirá prestando el servicio de forma no 
presencial. De esta manera, estos periodos quedan fijados como sigue: 

 
Atención presencial: 
 

- Martes: 11.00 – 14.00 h. / 17.00 – 19.00 h. 
- Miércoles y jueves: 9:00 – 14.00 h. 

 
Atención no presencial: 

 
- Resto de horario: Lunes a jueves: 9.45 – 13.45 h. y 16.30 – 19.30 h. 

        Viernes: 9.45 – 13.45 h. 
- Teléfono de atención: 957 69 52 91 

 
• Los usuarios solo podrán ser atendidos de forma individual solicitando cita 

previa en el teléfono: 957 69 52 91 
• Los servicios que podrán ser atendidos de forma presencial y a partir de cita 

previa, son: 
1. Alta certificado digital 
2. Acompañamiento a trámites electrónicos esenciales que tenga un plazo 

vigente de cumplimiento 

https://www.google.com/search?q=guadalinfo+do%C3%B1a+mencia&oq=guadalinfo+do%C3%B1a+mencia&aqs=chrome..69i57j0l4j69i60l3.2643j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=guadalinfo+do%C3%B1a+mencia&oq=guadalinfo+do%C3%B1a+mencia&aqs=chrome..69i57j0l4j69i60l3.2643j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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• Está prohibido el uso de cualquier equipamiento informático del centro por 
parte de los usuarios debido al riego sanitario que supone, en estos momentos, 
el uso de los mismos por varias personas. 

• En el acompañamiento solo el Agente de innovación Local podrá hacer uso de 
equipamiento informático. 

 

 

Doña Mencía, 24 de mayo de 2020 


