
 

AVISO URGENTE
 INFORMACIÓN SITUACIÓN ACTUAL REPETIDOR ANTENA DE 

TELEVISIÓN

 

El pasado jueves día 13 de febrero de 2020, la compañía GRUPO COBRA, 
subcontrata de MOVISTAR, fue encargada para realizar el traslado del armario 
del contador del repetidor de antena de telefonía de esta empresa.   Mientras 
realizaba  las  obras  de  traslado  del  armario  citado,  dejó  sin  electricidad  al 
repetidor de antena de televisión de Quijorna.

Tras recibir varias llamadas de vecinos informando que no se veía ningún canal 
de televisión y pensado que se podía tratar de la implantación del 2º dividendo 
digital del estado, nos pusimos en contacto de manera urgente con el antenista 
que habitualmente mantiene el repetidor de TV. A las 7,00 horas de la mañana 
de 14 de febrero de 2020, el personal de mantenimiento del Ayuntamiento de 
Quijorna junto  con nuestro  antenista,  se  personaron en el  repetidor  de  TV, 
donde pudieron comprobar que no había energía eléctrica en el dicho repetidor 
y por ese motivo en principio no se veía la televisión.

Al  tiempo,  que  se  empezaron  las  gestiones  urgentes  con  la  compañía 
suministradora  de  electricidad  y  las  compañías  de  telefonía  limítrofes  al 
repetidor para solicitar que nos autorizaran a instalar un nuevo contador en sus 
armarios y debido a que este proceso iba a ser largo, se decidió de manera 
urgente  y  temporal  que  el  servicio  de  mantenimiento  instalará  un  cable  de 
tensión desde el armario antiguo al repetidor de TV, que desgraciadamente a 
nuestro pesar fue robado la noche del martes 18 de febrero de 2020.

Se iniciaron de nuevo urgentemente contactos con las compañías Vodafone y 
Movistar para que nos autorizaran a tomar electricidad de sus contadores de 
manera temporal mientras se tramitan los permisos. A las 14,30 h del 19 de 
febrero  de  2020,  la  incidencia  queda  solucionada,  por  un  instalador  de 
Vodafone que nos suministra electricidad al repetidor de TV.

Una vez que el repetidor tiene electricidad, se persona nuestro antenista para 
evaluar  la  situación  actual  del  repetidor,  informado,  que  debido a  la  avería 
producida por los picos de tensión en una de las fuentes de alimentación solo 
están funcionando los siguientes canales (gol  tv,  dmax,  Disney,  Paramount, 
TV1, TV2, 24 H, clan, TM, la otra, TV HD) y los módulos actuales sin servicio  
afectan  a  los  siguientes  canales  (tpd,  tpd  HD,  Clan,  Kiss,  Ten  T5,  T5  HD, 
Cuatro, Cuatro HD, FDF, A3, A3 HD, La Sexta, La Sexta HD, Neox, Nova).

 

LA SITUACIÓN ACTUAL DEL REPETIDOR ES LA SIGUIENTE Y LAS 
OPCIONES SON:

1º.- REPARACIÓN DEL MODULO ACTUAL.- El aparato del repetidor actual 
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tiene una antigüedad de unos 18 años, la empresa instaladora y encargada de 
su  mantenimiento  y  reprogramación  esta  ubicada  en  Galicia,  el  módulo 
averiado debe ser enviado a esa Comunidad para su reparación. Dado que es 
un  material  sensible  y  caro,  que  no  está  en  comercios  al  uso,  el  tiempo 
aproximado  que  nos  ha  informado  la  empresa  para  su  arreglo  y  posterior 
devolución e instalación por nuestro antenista es de 50 DIAS y con un  coste 
aproximado  de  10.000  €  IVA incluido,  dicho  arreglo  no  garantiza  el  buen 
funcionamiento con la entrada del 2ª dividendo digital en Junio de 2020, los 
canales a ver serían los mismos, costando unos aproximadamente unos 5.700 
€ IVA incluido cada frecuencia a implantar  con un máximo de 6 canales,  y 
siempre teniendo en cuenta la antigüedad de este repetidor.

2º.-  INSTALACIÓN  DE  UN  REPETIDOR  NUEVO  CON  TECNOLOGIA 
DIGITAL ACTUAL. El nuevo repetidor incrementaría en la visión de  6 canales 
más de los actuales, tiene un servicio de 24 H que está ubicado en Madrid y 
con servicio autorizado en Villanueva de la Cañada, para cualquier avería o 
reprogramación  que  surja,  con  tiempo  de  instalación  de  20  días  desde  su 
encargo y  un  coste aproximado de 24.000      €  IVA incluido  ,  en sus distintas 
partidas y presupuestos.

 

Por  todo  lo  expuesto  y  tras  un  estudio  de  la  situación  y  el  gran  esfuerzo 
económico del  Ayuntamiento,  debido a su situación financiera actual,  se ha 
tomado la decisión de elegir la OPCIÓN 2, que consiste en la instalación de un 
repetidor  nuevo  con  tecnología  digital  actual,  que  lamentablemente  como 
consecuencia  directa  de  su  instalación  y  puesta  en  marcha,  estaremos 
aproximadante si no hay contratiempo alguno, unos VEINTICINCO DIAS sin 
poder  ver  los  módulos  averiados  por  los  picos  de  tensión  del  cote  de 
suministro,  citados  anteriormente,  hasta  entonces  solo  se  podrán  ver  los 
siguientes canales (gol tv, dmax, Disney, Paramount, TV1, TV2, 24 H, clan, TM, 
la otra, TV HD) .

Desde este Ayuntamiento,   les solicitamos  paciencia a todos los vecinos del 
municipio,   para  abordar  esta  desgraciada  situación  de  la  mejor  manera 
posible, reiterando una vez más que es la única solución posible, no siendo 
conocedores de ninguna otra alternativa para paliar o abordar esta situación.

Disculpen  las  molestias  ocasionadas,  agradeciendo  de  antemano  su 
colaboración, reciban un cordial saludo.

 

El Alcade

Juan Carlos Pérez Carrasco

Ayuntamiento de Quijorna
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