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1. Introduccion

El Fondo Social Europeo (FSE), creado en 1957, es el instrumento financiero de la
Unidon Europea mas importante para la promocidon del empleo. El FSE respalda las
politicas y prioridades destinadas a alcanzar el pleno empleo y a mejorar la calidad y
la productividad en el trabajo, la movilidad geografica y profesional de los
trabajadores de la Unidn, los sistemas de educacién y formacién, asi como la inclusién
social, contribuyendo de este modo a fomentar la cohesidn territorial, econdmica y

social.

El mayor desafio al que se enfrenta Espaiia y al que, por su complejidad e intensidad
tendra que hacer frente en los proximos afos, es el de la recuperacién del empleo.
Para reducir el desempleo caben distintas aproximaciones y fomentar el autoempleo,
asi como las iniciativas empresariales a través de la mejora de la capacitacion

empresarial es una de ellas.

En una economia cada vez mas global y cambiante los puestos de trabajo estan en
constante transformacién y se hace necesaria la adaptacién de la formacion a la
realidad del mercado. El cambio de modelo productivo en Espafia requiere la
adecuacion de los perfiles y las competencias profesionales y una continua adaptacion
a los cambios, entre ellos, los vinculados a los avances en las tecnologias de

informacidén y comunicacion.

Reactiva tu futuro es un proyecto que se desarrolla en diferentes regiones del
territorio espafol y que estd enmarcado dentro de los Itinerarios de Emprendimiento
Juvenil. Programa Operativo de Empleo Juvenil 2014 - 2020 de FSE que la Comision
Europea ha aprobado para Espafa. Su principal objetivo es reducir el desempleo
juvenil en Espafia, especialmente entre los menores de 30 aflos no ocupados y no

integrados en los sistemas de educacién o formacién.
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Desarrollar habilidades profesionales
y sociales que incrementen las
posibilidades de éxito del
emprendedor, la empleabilidad

y la inclusién social

r Generar un impacto positivo y
duradero sobre el futuro
profesional de los participantes.

66 Tus ganas y nuestra profesionalidad,
te ayudaran a alcanzar tus suenos 99

FASES

Jornada Promocion
cultura emprendedora

Programa formativo Mentoring

Duracién: 4 horas
Generacién de ideas
Técnicas y herramientas para
concrecion de ideas y
definicién de modelos de
negocio

Fundacién Instituto Cameral
para la Creacion y Desarrollo
de la Empresa (INCYDE)

Duracién estimada: entre 4y 7
semanas
Clases conjuntas y tutorias
individualizadas

Ribera del Loira 12, 32 planta
28042 Madrid
CIF.: G-82639352

Duracién: hasta 15 horas

Acompafiamiento en la puesta
en marcha de tu proyecto:
tramites, basqueda de
financiacion, negociaciones
iniciales con proveedores y
clientes.

TIf.: 91590 69 60 4
Fax: 91 590 69 69
incyde@incydecamaras.es
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2. Introduccion: Teletrabajo 4.0 como sistema de cambio social y

empresarial

Las herramientas de gestién, colaboracion y comunicacion forman parte de nuestro
dia a dia en la realizacion de tareas, procesos de trabajo, optimizacion del tiempo y
realizacién de cualquier tipo de funcidon en un entorno virtualizado, el cual es una de
las soluciones para poder desarrollarnos como profesionales, encontrar trabajo, crear
un modelo de negocio o teletrabajar desde el hogar. En los Ultimos afios, las grandes
empresas de software y hardware han puesto a disposicién multitud de aplicaciones
para permitir un cambio de paradigma que afecta a todos los sectores de la economia
productiva en un sistema global en el envio y descarga de datos. La consulta de
informacién en la red y consolidacién de nuevas compaiiias que han originado una
multitud de puestos de trabajo en un mercado laboral donde la tecnologia es uno de
los requisitos esenciales, que forman parte de uno de los indicadores esenciales de
la economia. En este paso, aquellas personas que desean formarse y conocer mas de
cerca todas las herramientas de Google, Microsoft o las utilizadas en la gestién de
tareas, dinamizacion de equipos, comunicacion o relacionadas con el ambito del
Social Media, tienen una cita con una formacién especializada para fomentar el

teletrabajo.
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2. Objetivo del Programa

A continuacion, se describen los objetivos de esta accién formativa que busca
dar a conocer la mayor parte de las herramientas de gestidén en la nube para
consolidar el trabajo a distancia, un acercamiento a la tecnologia y los
ecosistema de realizacion de proyectos en las empresas, asi como para la

consolidacion de un proyecto emprendedor:

Concepto de Teletrabajo 4.0: definicion de un ecosistema laboral y
profesional con la ayuda de los principales cambios que han configurado la

aparicién de nuevos modelos de negocio y empleos digitales.

Herramientas de direccion de proyecto: TeamDeck, Float, EpicFlow, Microsoft
Teams y otros sistemas permiten seguir en tiempo real proyectos, asignacién

de roles y controlar los procesos de cada area o departamento.

Sistemas de gestidn de tareas: la aparicion de Trello, Monday, Asana o Podio
forma parte del acceso a un Panel de Control que logra sintetizar las tareas

y responsabilidades de los miembros de un grupo.

Herramientas de colaboracién de equipos de trabajo: para un proyecto, idea
o consulta, o bien, cuando contratamos una solucién con un proveedor,
consideramos el empleo de sistemas de mejora de la productividad, donde

Jira o Wunderlist son elementos esenciales.
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Sistemas de comunicacion en la nube: Zoom, Google HangOut, Webex o
Skype permiten la agilidad y mantener reuniones de persona a persona,
persona y grupo, o bien, entre los distintos equipos de trabajo cuando un

responsable lo requiere.

Las herramientas y publicacion en redes sociales: saber qué decir, cobmo y
dar el sentido al mensaje es una de las cualidades del desarrollo de la

Estrategia de Comunicacidn o la creacidon de un Plan de Marketing Online.

Privacidad, normativa y legislacion actual. El reto es entender coémo las
empresas emplean los datos y la gestién por parte de los usuarios de los

accesos y qué tipo de informacion dejamos en servidores de terceros.

El esquema de comunicacion de las empresas del siglo XXI. Analisis de los
principales elementos que forman parte de un sistema liderado por la
tecnologia y la gestién de las empresas en la publicacion de contenidos de
interés para los usuarios, audiencia o publico objetivo. La llegada de la nube
y los sistemas de informacidon en Cloud han consolidado el liderazgo de
empresas como Google, Microsoft, Facebook e Instagram, Twitter,

SalesForce o Cisco, entre otras.

Casos de Exito de profesionales, emprendedores, empresarios y entidades
gue han asumido el reto de la llamada transformacion digital. Repaso de los
principales ejemplos de compafilas en el sector de la tecnologia,

telecomunicaciones, Internet e informatica en general.
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3. Duracién

6 semanas consecutivas via streaming.

Seis semanas, con un modulo de contenidos especifico y una semana de trabajo de

campo, que estaran distribuidas de la siguiente forma:

a. Sesiones de formacion conjunta

En estas sesiones conjuntas se impartiran los contenidos generales del programa,
con el fin de proporcionar los conocimientos,
herramientas y habilidades esenciales en cada

. |
6mo se organiza?

una de las areas de conocimiento y promover las

sinergias e intercambios de experiencia entre los

participantes en el mismo.

b. Acompafiamiento y consultoria individualizada

Con la consigna de la mayor flexibilidad y adaptacién a cada uno de los alumnos

participantes, se desarrollaran actuaciones de seguimiento individualizado ()

5

en las que se orientard a cada uno en funcién de su perfil profesional y de
la actividad de cada empresa, en el proceso de aplicacion e implementacion g

de los contenidos generales abordados a las sesiones conjuntas de formacion.

c. Mentoring y seguimiento

En cada curso presencial se reserva un paquete de horas de acompafiamiento para

el grupo, a distribuir entre aquellos participantes mas avanzados en la creacién de

Su negocio.
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4. Destinatarios

Personas interesadas en mejorar o consolidar su actividad a través de la formacién
en el teletrabajo 4.0, permitiéndoles incrementar su calidad profesional y mejorar su

empleabilidad. 9 ? 9

i
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5. Metodologia

La mejora de competencias de los participantes se trabaja mediante dos vias

complementarias:

e Formacidn genérica que se imparte en sesiones de
asistencia conjunta; y

e Formacién especifica y a “la medida” durante la
consultoria semanal mantenida con cada

participante.

Tanto los contenidos tedricos como los practicos de la
formacion conjunta se adaptaran a la formacion previa y a los conocimientos de los
participantes, de manera flexible y fomentando la participacién, el debate y la

blsqueda conjunta de soluciones y el desarrollo de casos practicos.

El trabajo en las tutorias individuales abordara el entorno en el que se enmarca el
proyecto empresarial y las caracteristicas especificas del mismo, abriendo vias de
desarrollo y consolidacion de la actividad realizada por el empresario, gestor

profesional o emprendedor.

El programa sera impartido por personas con amplia experiencia profesional y

docente, siendo todos ellos consultores homologados por la Fundacién INCYDE como

formadores.
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4. Desglose de contenidos.

Modulo I. Direccion de Proyectos.
e Emprender en tiempo de coronavirus
e Presentacion del Business Plan de un proyecto empresarial, en el que se
recojan todas las areas de actividad empresarial tratadas en los diferentes
madulos.
e Actitud Emprendedora: Consejos y recomendaciones para emprender.

e Metodologia Lean Startup para la generacion de modelos de negocio de éxito.

Mddulo II. Marketing Digital

e Estrategias y herramientas para el marketing digital y la comunicacién con
clientes.

e Definicidén de mensajes, analisis de canales, estudio de costes, medicion de
resultados.

e Gestidn de marketing avanzado, comercializacion y distribucién.

e Panorama productivo del sector turistico.

e Conceptualizacién, disefio y desarrollo de nuevos productos y servicios
ligados al proyecto.

e Estrategias de fijacidn de precios

e Comercializacidn y distribucion directas.

e Comercializacién en Internet.

e Comercializacién asociada.

¢ Redes comerciales nacionales e internacionales.

e Elementos de marketing.

e Redes de conocimiento de marketing e investigacién de mercados de oferta
y demanda

e Sistemas de realizacidon de benchmarking.
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e Comunicacion, imagen e identidad

Mdédulo III. Ecosistema digital para trabajar en remoto

e El desafio de fomentar la colaboracion remota entre equipos
e ¢Cual es el papel de cada equipo en el cumplimiento de la estrategia
comercial global?

e ¢Cuadles son los KPI y los objetivos principales de cada equipo?

e (Se puede trabajar juntos en ciertos objetivos?

e (¢COmo puede mejorarse el apoyo mutuo entre los equipos?

e (Qué procesos podemos tomar prestados?

e ¢Ddnde se pueden compartir los recursos?
Moddulo IV. Organizacion y gestion del tiempo en entornos de trabajo
deslocalizados

e Cdmo gestionar el tiempo en el teletrabajo

e Implementacidn del trabajo deslocalizado

e Trabajo colaborativo

e Herramientas para la comunicacion interna con tu equipo
Mddulo VI. Finanzas y Juridico Fiscal

e Estructura Financiera Basica.

e Gestidn Contable: Analisis, Cuentas y Balances.

e Analisis de balances.

e Cuentas anuales y analisis de estados financieros.

e Presentacion de presupuestos.

e Gestion y Direccidn Financiera.

e Legislacion General y Especifica a empresas del sector.

e Tributacion y Seguridad Social.
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