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MARKETING ENINTERNET Y
GESTION DE CLIENTES ONLINE

(30h.)

* Plan de Formacién Estatal para Ocupados £
100% subvencionado por el SEPE
* Dirigido a Trabajadores y Auténomos
* Sector COMERCIO
* Modalidad ONLINE
* Fecha prevista CONSULTAR
*Contenido:
1.- Del producto al cliente
2.- Comercio Electronico
3.- Marketing-Mix en Internet
4.- Publicida Online
5.- Medios de pago y transacciones seguras
6.- Gestion Online de clientes



NEGOCIOS ONLINE
Y COMERCIO ELECTRONICO

(80h.)

* Plan de Formacion Estatal para Ocupados
100% subvencionado por el SEPE
* Dirigido a Trabajadores y Autonomos
* Sector COMERCIO
* Modalidad ONLINE
* Fecha prevista CONSULTAR
* Contenido:
1.- Planificar y desarrollar un plan
estratégico de comercio electrénico
2.- Crear o adaptar un negocio Online
5.- Construir una Website de éxito
4.- Aspectos juridicos en el comercio
electronico
5.- Financiacion de proyectos
6.- Acciones de captacion

7.- Fidelizacion: incrementar las ventas
8.- Comercio electronico internacional
9.- Gestion de logistica y Fulfillment
10.- Seguridad en los pagos Online

11.- Comercio en un entorno B2B
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