
 

Tras las recomendaciones de las Autoridades, en relación con la evolución del coronavirus en Agua y Gestión nos vemos                   
obligados a adoptar una serie de medidas extraordinarias que incluyen el cierre del Servicio de Atención al Cliente en nuestra                    
oficina presencial de Ceclavín. 
Seguimos conectados contigo a través de los distintos canales de atención al cliente telemáticos donde se pueden gestionar                  
con normalidad tus trámites: consulta y pago de facturas, modificación de datos en contrato, comunicación de averías……, en                  
espera de retomar nuestra actividad  habitual. 
 
● Nº de averías para comunicar cualquier avería: 
900 81 01 67 (disponible las 24 horas del día los 365 días del año). 
 
● Nº Autolecturas para comunicar la lectura del contador: 
900 81 01 68 (disponible las 24 horas del día los 365 días del año). 
 
● Nº atención al cliente: 
900 81 01 66 (disponible las 24 horas del día los 365 días del año). 
 
El ciudadano si lo prefiere puede ponerse en contacto directo con el personal de la oficina situada en el municipio para comunicar cualquier incidencia                        
llamando al  927 37 40 30 en horario de 08.00 a 15.00 horas de lunes a viernes. 

 

 


