
Cobertura móvil usando el WiFi 
¿Qué es? 

Es un servicio ofrecido por la compañía operadora que permite tener cobertura móvil si el 
teléfono está conectado a una red WiFi. 

¿Qué compañías lo ofrecen? 

Por el momento el servicio lo ofrecen Movistar, O2, Orange y Amena. 

¿Tiene coste? 

El servicio es gratuito. Las llamadas y mensajes son facturados con las mismas condiciones 
de tu contrato habitual. 

¿Qué necesito? 

Necesitas un teléfono compatible según las especificaciones de tu operadora que tenga el 
software actualizado a la última versión. 

Operadora Teléfonos compatibles 

Movistar iPhone 6s o posterior con iOS 13.4 o superior 
Huawei Mate 20, 20 Pro, P30, P30 Pro 
Samsung Galaxy S9, S9+, Note9, S10e, S10, S10+, S10 lite, Note 10, 
Note 10+, S20, S20+, S20e, S20 Ultra 5G, S20+ 5G, A40, A41, A50, A51, 
A70, A71, A20e, A6 

O2 iPhone 6s o posterior con iOS 13.4 o superior 
Huawei Mate 20, 20 Pro, P30, P30 Pro 
Samsung Galaxy S9, S9+, Note9, S10e, S10, S10+, S10 lite, Note 10, 
Note 10+, S20, S20+, S20e, S20 Ultra 5G, S20+ 5G, A40, A41, A50, A51, 
A70, A71, A20e, A6 

Orange iPhone 6s o posterior con iOS 13.4 o superior 
Samsung Galaxy S9, S9+, Note9, S10e, S10, S10+, S10 lite, Note 10, 
Note 10+, S20, S20+, S20e, S20 Ultra 5G, S20+ 5G, A40, A41, A50, A51, 
A70, A71, A20e, A6 
Huawei 30 Pro, Mate 20, Mate 20, Mate 20 Pro, Nova 5i, Nova 5t, P Smart, 
P Smart 2019, P Smart Z, P20, P20 Lite, P20 Pro, P30, P30 Lite, P30 Pro, 
Mate 20, Mate 20, Mate 20 LITE. 
LG G5, G6, G7 Fit, G7 Thinq, G8s Thinq, K10 2017, K11, K30, K40, K40s, 
K41s, K50, K50s, K51s, K9, Q6, Q60, Q7, K61 
Sony Xperia 1, Xperia 10, Xperia L2, Xperia L3, Xperia X, Xperia Xa1, 
Xperia Xa2, Xperia Xz, Xperia Xz Premium, Xperia Xz1, Xperia Xz2, 
Xperia Xz2 Compact, Xperia 5, Xperia Xz3, Xperia L4 
Xiaomi MI 9 SE 
Honor 10 Lite 
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Amena El servicio es compatible tanto para los modelos de iPhone como todos los 
terminales con sistema operativo de Android. Son válidos tanto los 
terminales adquiridos a través de amena, como los que han sido 
adquiridos por otros distribuidores (Amazon, Media Markt, El Corte Inglés, 
etc.) 

¿Cómo se activa? 

En la configuración de ajustes de la aplicación de teléfono, activar la opción “Llamadas 
WiFi” o “WiFi calling”. 

Más información 

Movistar: 
https://comunidad.movistar.es/t5/Blog-Movisfera/Voz-4G-de-Movistar-tu-voz-en-Alta-Definici
%C3%B3n/ba-p/3933665 

O2: https://o2online.es/ayuda/llamadas-volte-llamadas-wifi/ 

Orange: https://www.orange.es/particulares/fibra-adsl/servicios/llamadas-wifi/ 

Amena: 
https://ayuda.amena.com/mi-linea-y-servicios/mi-linea/1924-que-es-el-servicio-llamadas-wi-fi 
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