¢Sabia que la SEDE ELECTRONICA de su AYUNTAMIENTO

permite realizar multitud de tramites a ciudadanos y empresas
sin necesidad de acudir de forma presencial?

LE AYUDAMOS A RESOLVER
DUDAS E INCIDENCIAS

(O 3

WhatsApp E-mail

674 369 064 consultas.sedeselectronicas.ayuntamientos@dipsegovia.es

> o]

Telefono Videotutoriales y
921 118 530 recursos de ayuda

Atencion de 08:00 a 15:00 horas wdipsec 'sedes-electronicas-ayuntamientos

- CAMPANA DE AYUDA EN LA PREVENCION DEL COVID19 EN LA PROWICIA DE SEGOVIA
5 Diputacion B
de Segovia #QuéedateEnCasa

Cuidandote . cuidas de todos.
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> Diputacion
de Segovia

Asistencia a Municipios,

Modernizacion y RR. II.

Gracias a la Sede Electronica
podras relacionarte con la
administracion a través de k

internet sin esperas y con toda
la informacion a tu alcance con
un solo clic.

Solo necesitaras un certificado
a.lrE digital o DNI electrénico para
identificarte correctamente.
Podras conocer el estado de
tus solicitudes al momento y @
tendras toda tu informacion
actualizada.

La Sede Electronica
ofrece todas las
medidas de seguridad
necesarias para

= garantizar la protec-
cion de tus datos.

catalogo d8 tramites

de tu ayuntamiento, pulsando - Ciudadanos y empresas

e SF pueden llevar a cabo los
\t ,.. SObre la ODCIOn de tramites habituales a través
TU;:;‘:« SEDE ELECTRON'CA de internet y con todas las

medidas de seguridad.
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Carpeta electrénica

Podras consultar toda la documentacion
1 que hayas entregado o recibido en el

registro del Ayuntamiento asi como seguir 2

el tramite de tus exp

»r -

- - . L
| Catalogo de tramites ;Y
Accede rapidamente a todos los tramites ¢ Bei 3

que el Ayuntamiento pone a disposicion del Y
ciudadano y las empresas.

Puedes solicitarlo de forma online, identifi-
candote con tu DNI electronico o certificado,
o descargar la instancia y presentarla en la

oficina de registro si eres una persona fisica.

Diputacién
Y de Segovia

{
Asistencia a Municipios,
Modernizacion y RR. Il.

Lir

Tablén de anuncios
Toda la infermacion que el Ayuntamiento
hace publica la tendras en este apartado.

—

Tramites habituales

Puedes presentar una queja, iniciativa o
sugerencia relacionada con cualquier
actuacion o actividad del Ayuntamiento asi
como cualquier solicitud, con el modelo de -

Instancia General.

Verificar documentos

Introduce el nimero de codigo de barras de & P
los documentos firmados electrénicamente X }, -
y comprueba que son auténticos. -y

- |

consultas.s

electronicas.ayuntamientos@dipsegovia.es

. 921 1185 30

Resolvemos tus dudas © 674 369 064

S AN TR D U T L

Transparencia

Cuentas con un portal de transparencia,
desde donde puedes acceder a la informa-
cion relacionada con la actividad del
Ayuntamiento, tal y como establece la Ley
19/2013.

Acceso digital

Pare realizar cualquier tramite deberas
identificarte con certificado digital o DNI
electronico.

Calendario
Consulta aqui los dias inhabiles para e
registro del Ayuntamiento a efecto de
computo de plazos.

Factura electrénica

Si eres proveedor podras presentar tus
facturas electronicas desde la misma Sede y
consultar su estado.

[@] Videotutoriales y recursos de ayuda 24358

dipsegovia es/sedes-electronicas-da-los-ayuntamentos



TRAMITES EN LA SEDE ELECTRONICA
DE LOS AYUNTAMIENTOS DE SEGOVIA

Certificado de empadronamiento

IDENTIFICACION

(COMO ACTUO EN ESTE
TRAMITE?

Si tu certificado es de persona
fisica podras utilizar la
representacién gracias a la
integracion en la sede de
Representa, Apodera y Notaria.

Marcar la opcién que corresponda:

- Interesado
- Representante

Si el certificado es de
representante, la plataforma
marcara automaticamente la
opcion.

FORMULARIO
MEDIO DE
NOTIFICACION

Selecciona notificacion electrénica o

en papel y rellena los datos
correspondientes.

Recuerda siempre que veas * es
obligatorio.

En los apartados de Expone / Solicita

el interesado podran dar las
explicaciones que considere.

PASO

02

Selecciona tipo de certificado:

- Convivencia

- Empadronamiento

- Empadronamiento Histdrico

- Residencia para Viajar

- Fede Vida

- Volante de convivencia

- Volante de Empadronamiento

DOCUMENTOS
FORMA DE APORTACION

Deberemos dar nuestro
consentimiento para recabar
informacion a través de la
administracién o en caso contrario
explicar el motivo de oposiciény
adjuntar el documento necesario
pare el tramite.

PASO

03

DOCUMENTACION
ADICIONAL

Si queremos adjuntar
cualquier documentacion,
podremos subir cualquier tipo
de archivo desde este
apartado, marcando los
Requisitos de validez y la
descripcion.

FIRMAR
LOPD

Revisamos toda la informacién
aportada en la instancia y si es
correcto, marcamos la
informacién deprotecciéon de
datos.

PASO

04

Tenemos que marcar "Declaro
que es cierto el contenido de
este documento y confirmo mi
voluntad de firmarlo"y
pulsamos el botén Firmar.

ACUSE DE RECIBO

Si la firma ha sido correcta nuestro

tramite ya estara registrado. Y
podremos descargarnos tanto el
acuse de recibo como la instancia.

PASO

05

Estos datos los podremos ver
siempre desde Mi carpeta
electrénica

RECUERDA: Tu Ayuntamiento te notificara por email y podras hacer el
seguimiento de tu expediente desde ti carpeta electrdnica.

RESOLVEMOS M consultas sedeselectronicas. ayuntamientes@dipsegovia.es
TUS DUDAS (@ 674369064 R 921118539

iputacién

AYUNTAMIENTOS DE LA
PROVINCA
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