¢DONDE PUEDQ SOLICITAR LAS CITAS?

+ Las citas se podran solicitar a través de Internet,
en el enlace http:/run.gob.es citage. No obstante,
aquellos ciudadanos que no dispongan de este
medio, podran solicitarlo por teléfono en su
Intervencion de Armas y Explosivos,

¢CUALES SON SUS OBJETIVOS?
» Mejorar la calidad en la atencion a los
ciudadanos en ias Intervenciones de Armas vy
Explosivos, mediante un sistema informatico
que permita una gestién eficiente del tiempo
para los ciudadanos y para las Intervenciones
de Armas y explosivos de la Guardia Civil.

¢EN O!JE INTERVENCIONES DE ARMAS SE
| PODRAN CONCERTAR CITAS PREVIAS?

« E} sistema sera implantado en todo el
territorio nacional. No obstante, (a primera
fase de implantacion se va a realizar en todas
las Intervenciones de Armas de la Comunidad
Autdonoma de Madrid. Posteriormente se
extenderd el uso a toda Espana.

¢QUE TRAMITES PODRAN REALIZARSE CON

EL SISTEMA DE CITA PREVIAS?

+/Se podran solicitar cita previa para la
realizacion de cualquier tramite con las
Ihtervenciones de Armas y Explosivos. No
obstante, los ciudadanos estaran exentos de
uso del sistema:

|- Para el depésito de las armas, por motivos
de seguridad ciudadana.

- Para la presentacion de documentacion de
tfémites de mejora, de audiencia o recursos
administrativos, para poder cumplir ¢con los
plazos establecidos.

¢PODRA EL CIUDADANO SOLICITAR CITAS EN
LUGARES DISTINTOS A LAS INTERVENCIONES
QE ARMAS Y EXPLOSIVOS?:

»/La Direccion General de la Guardia Civil, esta
realizando un esfuerzo para acercar las
Intervenciones de Armas y Explosivos a los
cludadanos, en localidades alejadas de las mismas,
mediante la creacion de las Intervenciones Moviles,

‘|A través del sistema de cita previa, los
ciudadanos podran solicitar cita en los lugares
a:los que se dirijan estos vehiculos,




r

¢, Como lo hago?

A .]I

¢ QUE ES EL SISTEMA e L
DE sl

o8
Es un servicio de

administracion electronica

que permite al ciudadano

solicitar una cita para la

realizacion de tramites AR

administrativos con las http://www.guardiacivil.es

Intervenciones de Armas y
Explosivos.

CitQa previq —==——wy
@ 'lnien?encién de Armas

ff"":l‘.-—|
= | [

X Guardia Civil

i |
i

Intervencion de Armas




